UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI1 CHU NGHIA VIET NAM

XA CAO AN Péc ldp - Tu do - Hanh phiic
S6: 28/KH-UBND Cao An, ngay 29 thang 12 ndm 2020
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwée x3 Cao An nam 2021

Thue h.lE:l‘l Ké hoach s6 106/KH-UBND ngay 25/12/2020 cia UBND huyén
Cém Giang veé K& hoach cai cach hanh chinh nha nude huyén Cim Giang nam 2021,

UBND xi Cao An xéy dung ké hoach céai céch hanh chinh nhd nwéc nim
2021 trén dia ban xa cu thé nhir sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

= Tié"p tuc thye hién hiéu qua cac van ban chi dao cuia cac cﬁp vé cong tac
Cai cach hanh chinh.

- Thire hién hoan thanh edc chi tiéu, nhiém vu Nghi quyeét Pai hoi lan thi
XXIV Dang bo xa Cao An nhiém ky 2020-2025, gép phan quan trong véo vige
mén khai va tD chire thue hién thanh cong bau cir dai biéu Qudc hi khoa XV va
bau ctr dai bicu HDND cac chp nhiém k¥ 2021-2026.

- Tiép tuc nang cao Chi s6 cai cach hanh chinh ciia x4,

- Cai thién va néng cao chét luong phuc vu ciia co quan nha nudc ¢di voi
ngudi dan, t6 chire va doanh nghiép trén dia ban x4.

2. Yéu ciu

- Xay dung cdc nhiém vu cong tdc CCHC nim 2021 phai day du, hiéu qua,
ding thoi gian va bam sat su chi dao cta céc cap.

- Cu thé héa céc chi it nhiém vu tai Nghi quyét Dai hoi lan thir XXIV
Pang bo xa Cao An nhiém kjr 2020-2025 thanh cac nhiém vu cu thé (h uc hién
CCHC trong nim 2021 va giai doan 2021-2025. Gan véi ké hoach phat trién kinh
té - xa hoi cua xa nam 2021.

- Trién khai ding du, toan dién cac néi dung ctia Ké hoach phi hop didu
kién thuc té ctia dja phuong, ctia co quan, don vi.

Tlep tuc lay CCHC 1a mét trong nhung ti€u chi quan trong trong cong tac
danh gla} xcp loai cdn bé, cong chire va binh xét thi dua, khen thuong hang nim
dbi voi tap thé, cd nhén.

I1. CAC CHI TIEU, NHIEM VU CHU YEU
1. Céng tac chi dao, diéu hanh cii cich hanh chinh.



- Chi dgo, d6n ddc viéc trién khai thure hién cong tae CCHC diing tién dd va
dat két qua;

- Trien khai Ké hoach Céi cach hanh chinh coa x4, thye hién bé tri da kinh
phi, nguon luc cho cong tac cai cich hanh chinh tai co quan, don vi.

- P6i méi va da dang héa céc hinh thuce tuyén lr_uyén, tap trung tuyén truyén
cac no1 dung ve dich vu hanh chinh cong,

- Xac dinh rd trdch nhiém ngudi dimg dau trong cdng téc cai cdch hanh chinh.

- Tang cudng kiém tra viéc thyre hién cai cich hanh chinh, kiém tra céng vu.

- Trién khai do ludmg su hai long ciy ngudi dan, o chire vé su phuc vu
hanh chinh cta co quan, don vi. Chi dao chim diém, xac dinh chi s6 cai cach hanh
chinh cédp xa,

- T6 chirc ¢6 hidu qua cée budi ticp xuc, ddi thoai véi ngudi dan, td chirc vé
gial quyet cong viec lién quan dén nguoi dén, t6 chirc. Tiep thu day du va xir ly
kip théi cde phan anh, kicn nghi, gop ¥, yéu cau tir cac 16 chire, cong dan.

- Thyre hién nghiém tiic quy dinh vé ché do béo céo dinh ky.

o A A
2. Cii cach the che
- Thuc hién t6t va hidu qua viée kiém tra thuc hién VBQPPL.

- Tiép tuc d6i méi, hoan thién quy trinh x4y dung VBQPPL theo hudng chit
ché, khoa hoc, hién dai.

- Tiép tyc thuc hién vigc xem xét, danh gia thuc trang thi hanh phap luit,
kién nghi thire hién céc giai phap néang cao higu qua thi hanh phap luit va hoin
thién h¢ thong phap ludt; thuc hién cong tac pho hién, gido duc phap luit theo
chirc néng, nhiém vu cia co quan, don vi.

3. Cai cich thii tuc hianh chinh va thue hién co ché mét cira, mjt cira
lién thong.

- Ra sodt, don gian héa TTHC, cong bo, cong khai kip thoi, day du, dung
quy dinh cdc TTHC, c4e quy trinh néi bé giai quyét TTHC thude tham quyén cia
cdp xa.

- T6 chite tiép nhin, xir Iy giai quyét cac phan anh, kién nghj ctia 4 nhan, tb
chitc vé céc quy dinh hanh chinh, dam biao ding quy dinh phap luét.

- Néng cao hiéu qua (g dung CNTT trong thuc hién tiép nhén va giai
quyét TTIC,

- Xay dung vé tb chie trién khai danh gia chét luong giai quyét TTHC cia
cO quan.



- Thudng xuyén kién toan, sép xép t6 chirc tai Bo phin mdt cira, dam bao
d1 s6 lugng, lra chon can b, eong chire ¢6 phim chét, dao die tot, tinh than trach
nhiém cao trong thi hanh nhiém vy dwgc giao; C6 tic phong, thai db giao tiép lich
sw, hoa nhi, coi mé, than thién, chuin muc, ding quy ché van hoa cong so.

- Xdc dinh r6 trach nhiém cua Truong bd phin MGt cira trong thuc thi
nhiém vu; quan tam mua sam co SO vat chﬁt, trang thiét bi, ché do, chinh sach doi
voi cdng chire lam viée tai By phén M@t cura; cong chire kiém soat thu tuc hanh
chinh cua xa.

- Thyue hién t6t Nghi dinh 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cia
chinh pht vé& co ché mdt ctra, mot cira lién théng vé giai quyét TTHC; Ké hoach
s0 3620/KH-UBND ngéy 18 thang 10 nam 2018 ciia UBND tinh vé thuc hién
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP; dam bao 100% TTHC thudc thim quyén giai quyét
clia x4 duoc tiép nhin va tra két qua tai Bo phin Mot cira, ap dung co hiéu qua
phan mém mét cira lidn théng, ket qua giai quyét xong trude hodc ding thii gian
quy dinh.

- Trién khai ¢6 hiéu qua cac mo hinh dich vu cong truc tuyén; 100% ho so
phat sinh thude danh mue TTHC quy dinh duoc tiép nhén va giai quyct duoi dang
dich vu cdng truc tuyén mire do 3 va mic d6 4 tai Bo phan Mot cita; Cac hd so
thude danh muc TTHC theo quy dinh durge ticp nhan va tra toan bo két qua qua
buru dién cho t6 chitc va ¢4 nhan cé nhu cau,

4. Cai cich té chire bd may

- Trién khai cong tac bau cit dai biéu Quéc hoi khéa XV vi biu cir dai bidu
HBND cic cap nhiém ky 2021-2026.

- Trién khai céc bién phép dbi méi phuong phap lam viéc, ndng cao ning
suat, hi¢u qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nwéc cép xa tréu co s g
dung manh mé céng ngh¢ théng tin.

5. Cai cach cong vu

- Xay dung d6i ngii can bd, céng chuc di sd hxong, co ciu, di trinh d6 va
nang lyc thi hanh c6ng vu nhdm hoan thanh chuong trinh, k& hoach nhiém vu duoge
giao; danh gia dung trinh d6 ciia cin bd, cong chire 1im co s& sap xép, didu déng,
b6 tri nhan sy phti hop véi vi tri viée lam; kién quyét thue hién tinh gian sb cbng
chire néng luc yéu, thiéu tinh than trach nhiém, chip hanh ky luat, ki cuong khéng
nghiém, khong hoan thanh nhiém vu duge giao theo quy dinh ciia phap lujt.

- Cong khai, minh bach cdc hoat djng thue thi cong vu, ting cudng cong tac
quan Iy, kiém tra, giam sal can b, cong chiie. Xir ly nghiém tép thé va cd nhén dé
xday ra sal pham trong thuc hién nhiém vu.



- Xay dyng va thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng can bo, cong chire gin
v6i doi mai ndi dung, phuong phap dio tao, boi dudng, cip nhit kién thie.

- Bbi m&i, nang cao chét lwong danh gid can b, cong chire theo hudng din
chi, cong khai, minh bach va dé cao trich nhiém ngudi dimg diu; ting cudng (mg
dung cong nghé théng tin trong quan Iy, danh gid can bé, cong chitc nham muc
tiéu danh gia ding ngudi, ding viée va khen thudng, ki lut kip théi.

- Tiép tuc thyre hién t6t bé tmg xir cta can bo, céng chirc trong co quan gin
véi B¢ an van héa cong vu theo quyét dinh sb 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cia
Thi tuong chinh phu.

- Khin troong khic phuc nhiing tén tai, han ché da duoc xac dinh khi tién
hanh danh gid, phan logi dé tao sur chuyén bién tich cue trong chi dao, didu hinh;
kién quyét xir Iy edc hanh vi vi pham, giy nhiing nhidu, phién ha trong giai quyét
cong viéc ctia nguoi dan va doanh nghigp, dac biét la cac trwong hop tai pham, cd
t0 chire, c6 tinh chat nghiém trong, xi Iy nghiém viée chém tré trong thuc hién
nhi¢m vu duge giao, dic biét la cic vin dé xa hoi quan tam.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tang cuong cong tac quan ly ngin sdch nha nudce; thuc hién ¢6 hidu qua
cong tac quan ly thu ngan sach dé dam bao chi thuong xuyén; ting cuong kidm
tra, chong that thu ngan séch nha nuwée. Chu dong t6 chire didu hanh ngin sach gin
vdi dinh hudng phat trién kinh té - xa héi dia phuong dam bao tinh én dinh, bén
vimg ctia ngdn sach dia phwong; phan dau hoan thanh, hoan thanh vuot mic du
toan ngan sach duoc giao; ning cao hiéu qua phédn bd va st dung cac ngudn tai
chinh; Thuc hién phan bd ngan sich nha nude tap trung, st dung hiéy qua, day
nhanh tién d6 giai ngan von déau tur cong.

- Thuc hién quy dinh dinh mic phan b6 du toén chi thudmg xuyén ngin
sach dia phuong trinh [IDND phé duyét.

- Tiép tuc thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém theo Nghi dinh
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005; Nghi dinh 117/2013-ND-CP ngay 07/10/2013
ctia chinh phu vé stra d6i bo sung, mot sé diéu cua Nghi dinh 130/2005/ND-CP
cta chinh phu quy dinh ché 6 tu chi, tir chiu trdch nhiém vé six dung bién ché,
kinh phi quan 1y hanh chinh déi véi co quan nha nudc;

- Nghiém tuc thuc hién Nghi dinh sb 16/2015/ND-CP ngay 14/02/2015 cua
Chinh phti quy dinh co ché ty chti cta don vi sir nghidp cong ldp theo timg linh virc.

- Thuc hién ding quy dinh ctia Ludt ngén sdch nha nudc nim 2015 v& cong
khai ngin sich nhd nuoe, cong lic thue hanh tiét kiém chéng lang phf trong st
dung ngan sach, trong quan 1y va st dung 14 sén cOng tai cdc co quan, 1o chiie,
don vi. Panh gia hidu qua viéc trién khai thue hién Chuong trinh thuc hanh tiét
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kiém chéng lang phi trong sit dung ngén sach nha nuée théng qua cong tic chém
diém chi s6 tiét kiém chi thuong xuyén,

- Tiép tuc ddy manh trién khai, huéng din thi hanh Luat quén 1y, st dung tai
san cong va cac van ban quy dinh chi tiét thi hanh Luat theo Chi thi sé 19/CT-
UBND ngay 05/10/2020 ciia UBND tinh Hai Duong. Tang cudng cong tac quan
Iy tai san cong, ra soat, tham muru ban hanh céc quy dinh vé tiéu chuén, dinh mic,
ché do 1am co so quan ly, sir dung va xir ly tai san cong tai co quan, don vi.

7. Xay dung va phéat trién Chinh quyén dién tir

- Xay dung va dau tu trang thiét bj cho B6 phéan tiép nhan va tra két qua,
dam bao tét ca céc thii tuc hanh chinh duge tiép nhén va tra két qua tai Bo phan
mdét cira.

- Tiép tuc day manh (mg dung CNTT trong hoat déng nham thic dy cai
cich hanh chinh, déy nhanh qua trinh xay dung chinh quyén dién tir hudng téi
Chinh quyén so.

- Tap trung phat trién ha tdng k¥ thudt, cac hé thong thong tin, co s& dir lidu
dung chung va chuyén nganh. Pam bao an toan, anh ninh théng tin vi bao dim
nguon nhan lue thue hién cac nhiém vu vé (mg dung cong nghé thong tin.

- Chuén bi ha tdng va nguén Iue dé thue hién cdc danh muc thu tuc hanh
chmh theo quy dinh thwe hién dich vu ¢ong true tuycn mic d6 3, 4 dap tng nhu
cdu cliia ngudi dan va doanh nghiép.

- Duy tri va to chire thue hién hé théng quéan 1y chét luong theo tidu chufn
TCVN IS0 9001;2015 véao hoat ddng cua cic co quan hanh chinh nha nudc; déng
thoi gan két chat ché véi cong tic CCHC, kiém soat TTHC va thue hién co ché
mdt clra, mdt cira lién thong trong gidi quyét céng viée.

I11. CHE PO BAO CAO

1. Cée bd phan chuyén moén dinh k¥ tong hop két quéa trién khai noi dung
cai cach hanh chinh thugc linh vuc phy trach gii béo cao hang quy, 6 thang, mdt
ndm trudc ngdy 25 cua thang cudi ky bao cdo v& UBND x4 ( qua cong chirc phu
trach Noi vu).

2. Thoi diém chét s6 lidu cia timg loai bdo cdo cu thé nhu sau:

- Bdo céo quy I: thoi gian chét s6 liéu tinh tir ngay 15/12/2020 - 25/3/2021.

- Béo céo 6 thang dau ndm: tinh tir 15/12/2020 — 26/6/2021.

- Bao cao Quy IIL: tinh tir 25/6/2021 — 25/9/2021,

- Béo cdo tong hop nim 2021: tinh tir 15/12/2020 dén 15/12/2021

IV KINH PITi THY'C HIEN



Kinh phi thirc hién nhiém vu eai cach hanh chinh duoe b tri trong du toan
chi ngén sdch nha nurde etia UBND xa. Viée l4p du todn, quan ly, sit dung, thanh
quyét todn kinh phi thue hién cong tic cai cdch hanh chinh theo diing quy dinh
hién hanh.

V. TO CHUC THU'C HIEN.

1. Cong chire phu trach cong tac N6i vu 13 bd phan thudng trie vé cong tac
cai cach hanh chinh ¢6 trach nhidm tham muu gitp UBND xi xiy dung Ké hoach
cii cach hanh chinh, Ké hoach tuyén tm}-'én, Ké hoach ddo tao nam 2021; Chu tri
td chire thyue hién ndi dung vé cai céch tb chie bé méy, xdy dung va néng cao chét
lwgng doi ngli cong chirc, dﬁy manh cai cach ché do cong vy, cong chuc co hiéu
qua; theo doi, hudng dan, don dbc cac b phan chuyén mén té chite thue hién ké
hoach nay. Téﬂg hop dé“u}' du van ban chi dao va két qua thuc hién cal cach hanh
chinh phuc vy viée chdm diém chi sé cai cach hanh chinh, gin két qua thuc hién
cai cach Tong hop bdo cdo két qua thye hién vé UBND huyén theo quy dinh.

2. Vin phong HDND-UBND lam dau méi kiém soat TTHC thuong xuyén
dén doc cée bd phan chuyvén mon ra sodl, cap nhat nhung noi dung sira d6i, bd
sung hoéc hu} Im dm voi cde thu tuc hamh thI‘lh thude tham quyén giai quyét cia
UBND xa, dé xuat vé cac gial phap can thiét dé bao dam ké hoach duoc thie hién
hidu qua va dong bo. Tiép nhan cac phan anh, kién nghi clia ¢4 nhan, b chire vé
thtt tuc hanh chinh; thuc hién co ché mot cira, mét cira lién théng, cong théng tin
dién tir ciia x3; cai tién hé théng quan Iy chét luong theo TCVN ISO 9001: 2015
vio hoat ddng ctia co quan, don vi; phéi hop véi cic bd phin chuyén mén diy
manh (ing dung céng nghé théng tin trén dia ban x4. Thuc hién ché d6 bao cdo
dimg, da, kip thon theo quy dinh.

3. BS phin mét cira xa thue hién dimg Quy ché hoat dong, quy trinh, thoi
gian va phan mém dimg chung trong giai quyét TTHC. Céng khai ddy da danh
muc TTHC, quy trinh, muc thu phi, 1& phi. Tiép nhan va tra két qua tit ca TTHC
thudc tham quyén giai quyét xong truéc hode ding thoi gian quy dinh. Phan dau
thyc hién dich vu céng mirc d6 3, 4 gin v6i cong tac théng tin tuyén truyén va
khuyén khich nguoi dan tham gia... Pinh ky bdo céo tinh hinh hoat dong, ket qua
tiép nhén va tra két qua giai quyét TTHC 1én cép trén.

4. Bo phan van hoa - thong tin co trach nhiém tham muu cho UBND x3
trién khai viéc tng dung céng nghé théng tin trong hoat déng cia co quan hanh
chinh, t6 chire thue hién tot Quy ché van hoa céng sé tai co quan, don vi. Cha tr
gitip UBND x4 ban hanh Ké hoach va bdo céo day dii két qua thuc hién nhiém vu
xay dumg Chinh quyén dién tir,




Chiu trach nhiém chi dao Dai truyén thanh xi thuong tin théng tin tuyén
truyén vé ké hoach cai cah hanh chinh va kip thai dua tin két qua thuce hién nhiém
vu cai cdch hanh chinh trén dia ban.

5. B9 phén tr phap c6 trach nhiém tham muu xay dung ké hoach cai cach
thé ché; theo ddi thi hanh phap luat trén dia ban, nang cao chat lugng cong tic xay
dung, ban hanh van ban quy pham phap luat.

6. Bo phan Tai chinh co trach nhiém tham nuu Ké hoach thuc hién nhiém
vu cai cach tai chinh cong; B& tri kinh phi thuc hién nhiém cai cach kanh chinh
ciia x4, Hudng dan cée bo phan quan 1y, sir dung, thanh quyél todn kinh phi thuc
hién CCHC.

Trén diy 13 Ké hoach thue hién cai cach hanh chinh nam 2021 cua UBND
xd Cao An, dé nghi céc bé phin thue hién tét néi dung Ké hoach nay./.

Noi nhin:

- UBND huyén -Phong nii vy,
- TT Béng ay -TT HBND xi;
- Lanh dao UBND xa:

- Céan hi, cing chirc x8 (th);

- Luu VP,

Nguyén Pirc Manh
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